
 
 

Der Caritasverband Heidelberg e.V. berät und unterstützt Menschen in besonderen 
Lebens- und Krisensituationen. 
Zur Verstärkung des Caritassozialdienstes (CSD) suchen ab sofort eine/n 

Sozialpädagog*in oder Sozialarbeiter*in (m/w/d) 
mit einem Stundenumfang von 9,75 Stunden wöchentlich. Die Stelle ist zunächst befristet bis zum 
31.12.2022 
Der CSD als Grunddienst des Caritasverbandes ist Erstanlaufstelle für Menschen in unterschied-
lichen Problem- und Konfliktsituationen und vermittelt nach Klärung der Situation im Erstkontakt an 
weitere zielgruppen- oder lebenslagenspezifische Beratungsdienste innerhalb oder außerhalb der 
verbandlichen Caritas weiter.  Eigene Kernkompetenz des CSD ist die existenzsichernde 
sozialrechtliche Beratung (ALG I, ALG II, SGB XII, weitere ergänzende Sozialleistungen), ein-
schließlich der Soforthilfe in akuten Notlagen (z.B. Maßnahmen zur Sicherung des Wohnraums, 
der Energieversorgung und des Pfändungsschutzes des Girokontos).  
Zu Ihren Aufgaben gehören:  

• Beratung unserer Klient*innen (besonders zu Themen wie ALG I, ALG II, 
Grundsicherung, Wohngeld) 

• Beratung bei existenziellen Notlagen (Mietschulden, Stromsperre, Kontopfändungen) 
• Grundberatung von überschuldeten Menschen 
• Hilfe beim Umgang mit Behörden / Hilfe beim Durchsetzen sozialrechtlicher 

Ansprüche 
• Vermittlung weiterer Hilfen 
 

Das ist Ihr Profil: 
• Abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit / Sozialpädagogik  
• Interesse an der Beratungsarbeit bei Menschen in schwierigen Lebenslagen 
• Bereitschaft und Fähigkeit zu selbständigem Arbeiten, Belastbarkeit, Team- und 

Kooperationsfähigkeit 
• Verantwortungsbewusstsein 
• Organisationstalent 
• Sicherer Umgang mit modernen Medien und Videokonferenz-Tools 
•  

Wir bieten Ihnen:  
• eine interessante Aufgabe mit eigenem Gestaltungsspielraum 
• ein motiviertes und kompetentes Team 
• enge Vernetzung mit anderen Fachbereichen des Caritasverbandes sowie weiterer 

Beratungsstellen in der Stadt Heidelberg 
• Supervision sowie Fort- und Weiterbildung 
• Altersvorsorge im Rahmen der Zusatzversorgungskasse 
• tarifliche Eingruppierung nach den AVR der Caritas 

 
Sie haben Interesse? 
Senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen bitte ausschließlich digital an den 
Caritasverband Heidelberg e.V., Frau Birgit Grün, E-Mail: bewerbung(at)caritas-
heidelberg.de  
Inhaltliche Fragen richten Sie bitte an: Thomas Seethaler, Tel.: 33 03 14 oder E-Mail: 
thomas.seethaler(at)caritas-heidelberg.de 
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